01/04/2025

1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst:
2. Procedure

2.1 Procedure

Titel:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Dol

Aard van het contract:
Belangrijkste
classificatie (cpv):

Gemeente Utrecht

Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

SAAS-oplossing Huishoudboekje

De gemeente Utrecht wil een dienstverleningsovereenkomst afsluiten voor
de levering van een Saas-oplossing waarmee de huidige dienstverlening
voor het Huishoudboekje (HHB) kan worden uitgevoerd, inclusief
implementatie hiervan en migratie van bestaande data. De gemeente is
voornemens om aan één inschrijver de opdracht te gunnen. De
overeenkomst heeft een looptijd van initieel vijf jaar met opties tot
verlenging van twee keer een jaar. Deze 5 jaar isinclusief de implementatie
per uiterlijk 31 december 2025. De gemeente gunt de opdracht aan de
inschrijver met de economisch meest voordelige inschrijving op basis van de
beste prijs-kwaliteitverhouding. Op dit moment heeft het Huishoudboekje in
Utrecht ca. 500 actieve deelnemers en 10 gebruikers. We verwachten dat de
dienstverlening gedurende de contractperiode verder toeneemt tot zo’ n 5000
actieve deelnemers en 30 gebruikers.

cef7922¢-37f1-47b0-9dda-fa0c16d39277

2024W1492
Openbaar

neen

Diensten

72000000 I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overd in het desbetreffende land

2.1.3Waarde

Geraamde waarde
exclusief btw:

1673 581 Euro

2.1.4 Algemene infor matie

Rechtsgrondsl ag:
Richtlijn 2014/24/EU
5. Per ced

5.1 Technische I D van het kavel: LOT-0000

Titel:

SAAS-oplossing Huishoudboekje

De gemeente Utrecht wil een dienstverleningsovereenkomst afsluiten voor
de levering van een Saas-oplossing waarmee de huidige dienstverlening



voor het Huishoudboekje (HHB) kan worden uitgevoerd, inclusief
implementatie hiervan en migratie van bestaande data. De te leveren
applicatie is een zelfstandige modul e die eenvoudig te koppelen is aan
andere applicaties en waaruit data ontsloten kan worden. De overeenkomst
heeft een looptijd van initieel vijf jaar met opties tot verlenging van twee
keer een jaar. Deze 5 jaar isinclusief de implementatie per uiterlijk 31
december 2025. De gemeente is voornemens om aan één inschrijver de
opdracht te gunnen. De gemeente gunt de opdracht aan de inschrijver met de
economisch meest voordelige inschrijving op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding. Op dit moment heeft het Huishoudboekje in Utrecht ca.
500 actieve deelnemers en 10 gebruikers. We verwachten dat de
dienstverlening gedurende de contractperiode verder toeneemt tot zo’ n 5000
actieve deelnemers en 30 gebruikers.

Beschrijving:

Interne identificatiecode

1
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten
Belangrijkste 72000000 I T-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en
classificatie (cpv): ondersteuning
Opties:
Beschrijving van de . . .
opties Er zijn opties mogelijk.
5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland

Overd in het desbetreffende land
Aanvullende informatie

5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 60 Maand
5.1.4 Verlenging

M aximumaantal 5
verlengingen:

De overeenkomst is van kracht met ingang van 1 augustus 2025 voor een
periode van vijf jaar. Deze overeenkomst kan voor een periode van twee
keer één jaar onder gelijkblijvende voorwaarden eenzijdig door
Opdrachtgever worden verlengd. De overeenkomst heeft een looptijd van
initieel vijf jaar met opties tot verlenging van twee keer een jaar.

Overige informatie
over verlengingen:

5.1.5Waarde

Geraamde waarde
exclusief btw:

5.1.6 Algemene infor matie

V oorbehouden
deelname:

De namen en

beroepskwalificaties

van het voor de

uitvoering van de Niet vereist
opdracht ingezette

personeel moeten

worden vermeld:

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt

1673 581 Euro

Deelname is niet voorbehouden.



onder de Overeenkomst _

inzake

overheidsopdrachten

(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel van strategische

aanbestedingen:

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

Criterium:

Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

Criterium:

Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

Criterium:

Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het
gunningscriterium
drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

Criterium:

Type:

Naam:
Beschrijving:
Categorie van het
gunningscriterium

Kwaliteit
Geschiktheid van de oplossing
Voor een beschrijving zie hoofdstuk 5.3.1 van de Inschrijvingsleidraad.

Gewicht (punten, exact)

20

Kwaliteit
Kwaliteit van het plan voor doorontwikkeling
Voor een beschrijving zie hoofdstuk 5.3.2 van de Inschrijvingsl eidraad.

Gewicht (punten, exact)

20

Kwaliteit
Kwaliteit van de SAAS-dienstverlening
Voor een beschrijving zie hoofdstuk 5.3.3 van de Inschrijvingsleidraad.

Gewicht (punten, exact)

10

Kwaliteit
Haal baarheid van de implementati e-aanpak
Voor een beschrijving zie hoofdstuk 5.3.4. van de Inschrijvingsleidraad.

Gewicht (punten, exact)

10

Prijs
Prijs
Voor een beschrijving zie hoofstuk 5.3.5 van de Inschrijvingsleidraad.

Gewicht (punten, exact)



drempel:

Gunningscriterium
numerieke waarde:

5.1.11 Aanbestedingsstukken

Termijn voor
verzoeken om 29/04/2025 23:59 +02:00
aanvullende informatie:

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding
V oorwaarden voor indiening:
!Elektronlschelndlenlng Vereist

40

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/373127

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/373127
Talen waarin

inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands

kunnen worden

ingediend:

!EI ektronische catalogus Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 20/05/2025 11:00 +02:00
inschrijvingen:

Uiterste datum tot

wanneer de

inschrijving geldig S Maand

moet blijven:

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 20/05/2025 11:00 +02:00

V oorwaarden van het contract:

De uitvoering van de
opdracht moet
plaatsvinden binnen het
kader van programma’s
voor maatwerkbedrijven

Neen

Elektronische
facturering:

Er zal worden
gebruikgemaakt van
elektronische
orderplaatsing:

Er zal worden
gebruikgemaakt van neen
elektronische betaling:

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Vereist

neen



Geen dynamisch aankoopsysteem
5.1.16 Nader e inlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:
Informatie over de
termijnen voor beroep:
Organisatie die nadere
inlichtingen over de

aanbestedingsprocedure

verstrekt:
Organisatie die meer
informatie geeft over
beroepsprocedures:

Organisatie die

verzoeken tot deelname

ontvangt:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001
Officiéle naam:
Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTYS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:

Telefoon:
Internetadres:
Kopersprofiel:
Andere contactpunten:

Officiéle naam:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:

Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:

Stad:
Postcode:

Onderverdeling land
(NUTS):
Land:

Gemeente Utrecht - Rechtbank Midden-Nederland

20 dagen bezwaartermijn.

Gemeente Utrecht - Vragen over de aanbesteding of
aanbestedingsdocumenten dienen te worden gesteld via www.tenderned.nl

Gemeente Utrecht - Financién en Inkoop

Gemeente Utrecht - Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te
worden gedaan via www.tenderned.nl

Gemeente Utrecht
71663234
Stadsplateau 1
UTRECHT

3521 AZ

Utrecht (NL350)

Nederland

Patricia Mattheijssen

inkoop@utrecht.nl

+31 302860000

http://www.utrecht.nl/inkoop
https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organi satie/bel eid/inkoopbel eid/

Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via
www.tenderned.nl

Utrecht
3521AZ

Utrecht (NL350)

Nederland
inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl

Vragen over de aanbesteding of aanbestedingsdocumenten dienen te worden
gesteld via www.tenderned.nl

Utrecht
3521AZ

Utrecht (NL350)
Nederland



E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTYS):

Land:

Contactpunt:

E-mail:
Internetadres:

inkoop@utrecht.nl
http://www.tenderned.nl

Rechtbank Midden-Nederland
Postbus 16005

UTRECHT

3500 DA

Utrecht (NL350)

Nederland

Rechtbank Midden-Nederland
midden-nederland@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

Financién en Inkoop
Postbus 10080
UTRECHT

3505 AB

Utrecht (NL350)

Nederland

Team Aanbesteden
inkoop@utrecht.nl
http://www.utrecht.nl/Inkoop

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie

van de aankondiging:
Type formulier:

Type aankondiging:
Verzenddatum van de
aankondiging:

Talen waarin deze
aankondiging officieel
beschikbaar is:

8045cb21-afbc-480d-837b-f81b2a5a50c3 - 01

Mededinging
Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

01/04/2025 14:54 +02:00

Nederlands



